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Ciel'om dokumentu je zabezpecit' jednotny postup sprievodu klienta v mimoriadnej situdcii

pocas vyhlasenej pandémie na Slovensku a obmedzenému pohybu osob.

Tento postup sa tyka tych klientov, ktorym bolo nariadené vySetrenie, alebo iny lekarsky vykon

v odbornej ambulancii, alebo v nemocnici.

POSTUP

1.

Hlavna sestra telefonicky konzultuje potrebu vySetrenia, alebo lekarskeho vykonu a poZiada
lekara o stanovisko. V pripade, Ze lekar trva na navsSteve ambulancie, alebo nemocnice, zapiSe
tito pozZiadavku do dokumentdcie klienta.

Hlavna sestra objedna klienta na vySetrenie na zaklade elektronického vymenného listka od

obvodného lekara

Ak klient potrebuje zabezpecit' prevozovu sanitku na vySetrenie, zabezpeci ju hlavna sestra.

Nahlasi prepravnej sluzbe ¢i ide klienta so sprievodom alebo bez sprievodu. Zaroven nahlasi Ci

sa jedna o klienta chodiaceho, sediaceho alebo leZiaceho. Ak sa sestre nepodari ziskat

prevozovu sanitku, poZiada riaditel'ku, aby zabezpecila sikromného prepravcu, nakol'ko
nevlastnime sluzobné vozidlo.

Hlavna sestra pripravi podklady k vySetreniu ato obvykle preukaz poistenca zdravotnej

poist'ovne, zdravotni dokumentaciu na zaklade poziadavky lekara, vymenny listok a pod.

Hlavna sestra na zaklade postdenia zdravotného stavu vyberie vhodny sprievod pre klienta. Ak

uzna, Ze je potrebny sprievod dvoch pracovnikov, ur¢i dvoch pracovnikov.

Hlavna sestra pouci najskoér sprievod s moznymi komplikaciami pri prevoze, ako aj o potrebe

dodrZiavania prisnych preventivinych opatreni z dovodu rizika nakazy koronavirusom

v ambulancii, alebo v nemocnici.

e Sprievod dostane na cestu ochranné risko a jednorazové rukavice pre seba, pre klienta
a ndhradnd sadu, ak by doslo k strate, alebo k poSkodeniu napriklad pri agresivnom spravani
klienta, alebo zmatenému spravani sa klienta, respektive pre nutnost’ vymeny z dévodu
dlhého Casu pouZivania ochranného ruska.

¢ Pred odchodom pouci hlavna sestra samotného klienta o mimoriadnej situacii a potrebe
dodrZiavania prisnych preventivnych opatreni a dezinfekcie z dévodu rizika néakazy

koronavirusom pocas cesty a v zdravotnickom zariadeni.
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7.

10.

11.

12.

Hlavna sestra oboznami zamestnanca, ktory bude vykonavat' sprievod s inStrukciami, ktoré
dostala od lekara, alebo nemocnice, s Casom a s adresou. Upozorni na potrebu zabezpecenia
pitného rezZimu.

Sprievod si prevezme so sebou telefén a pripravend priruc¢nd batoZinu (taska, ruksak a pod.),
ktort hlavna sestra eSte pred odchodom skontroluje. Ruksak obsahuje:

Dezinfekcny prostriedok na ruky s alkoholom

ZoSit a pero

Balena voda 2 x 500 ml

Hygienické vreckovky obycajné (pocet kusov)

Hygienické vreckovky vlhcené

Uterak

Inkontinencné pomodcky (plienka, nohavicky, vloZky) ak su potrebné

Vrecko na vracanie

Finan¢nu hotovost’

Zamestnanec nasadi klientovi riSko eSte v zariadeni- Sprievod vykonava tak, aby sa obmedzilo

stretnutie s cudzimi 'ud'mi. Preto dodrZiava odstup spolu s klientom na dva metre a dezinfikuje
podla potreby ruky sebe aj klientovi. Situaciu pocas cesty aj v samotnom zdravotnickom
zariadeni vyhodnocuje a prijima operativne rozhodnutia. S klientom udrZiava prijemnu
komunikaciu. V pripade zmeny zdravotného stavu, alebo nepredvidanej udalosti sa telefonicky
spoji so sestrou. Ak je to potrebné urobi si poznamky.

Po navrate zo zdravotnickeho zariadenia rusko, ako aj jednorazové rukavice eSte pred vchodom
do zariadenia vloZi do igelitového vrectska a podla urCeného postupu, na vratnici si obaja
dezinfikuju ruky. Nasadi si nové rusko. Na izbe klienta zamestnanec vykona dekontaminaciu
oblecenia klienta, nechd klienta si umyt’ ruky a prezlecie klienta do ¢istych Siat.

Zamestnanec poda ustne aj pisomne hlasenie o sprievode hlavnej sestre, alebo sestre, ktora ma
sluzbu.

Klientov zdravotny stav je v nasledujticich diioch sledovany vo zvySenej miere.
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